3.3.2008
Keere projektdeltager i 19K

Det er et centralt mal med projektet 19K, at udvikle og afprave metoder til innovation i den
kommunaltekniske sektor og offentlige forsyningsselskaber. For at styrke opsamlingen af
erfaringer har vi formuleret et lille projekt, der skal falge projektet undervejs — vi vil belyse
spgrgsmal som:

- hvilke typer af innovationer udvikles?

- hvilke barrierer og fremmere opleves for innovation?
- hvilke erfaringer har deltagerne med metoden?

- hvilke netveerk og samarbejder styrkes og udvikles?
- hvilke kompetencer styrkes og udvikles?

Malet er dels at kunne forbedre metoderne undervejs — dels at kunne formidle erfaringerne, sa
andre kan bruge dem.

Jeg vil sammen med kolleger fra DTU Managment, og i samarbejde med 19K-projektledelsen, sta
for falgeforskningen. Vi planleegger, at evalueringen vil forega pa falgende mader:

e 2-3 spgrgeskemaer til deltagerne

e personlige interviews og fokusgruppe interviews med enkelte deltagere

e deltagelse i seminarer mv.

e ved leesning af 19K-dokumenter.

| dette spgrgeskema har vi listet nogle spgrgsmal, som vi vil falge op pa senere i projektet.

Som projektdeltager vil vi bede dig udfylde nedenstaende spgrgeskema og sende det tilbage til os:

e Du kan udfylde i selve dokumentet og maile det tilbage til os pa bh@byg.dtu.dk.

e Du kan ogsa printe det ud og sende det til Birgitte Hoffmann, DTU Management, Bygning 118,
2800 Lyngby

Det er mest optimalt at udfylde skemaet inden fgrste mgde i din regionale gruppe. Sidste frist er
14. marts.

Det tager omkring 30 min. at udfylde skemaet. Du ma naturligvis gerne bruge mere tid.
Du ma meget gerne supplere med kommentarer eller andre ideer og erfaringer knyttet til
innovation og spildevand.

Oplysningerne vil blive anonymiseret.

Har du nogle spargsmal til evalueringen eller til skemaet er du naturligvis ogsa meget velkommen
til at kontakte os: bh@byq.dtu.dk, tIf. 45 25 15 44

Mange hilsner og pa forhand tak for din deltagelse,

Birgitte Hoffmann, Marina Bergen Jensen og Hanne Jgrgensen


mailto:bh@byg.dtu.dk

Keere projektdeltager — vi foreslar du udfylder spgrgeskemaet elektronisk — sa du kan indseette det
antal linier, der passer dig.

Efter hvert spgrgsmal kan du uddybe dit svar eller kommentere spgrgsmalet. Her ma du meget
gerne angive, hvis du oplever, at spgrgmalet ikke giver mening for dig.

1. Navn:
Kontakt-
person Organisation:

Stillingsbetegnelse:

Ar for anseettelse:

Baggrund - uddannelse/ fag:

Evt. uddybning / kommentar:
2. Beskriv kort din opgaver/ funktioner i forbindelse spildevandshandtering:
Opgaver pa
spildevands- | Hvilke opgaver har du i forhold til andre forsyningsopgaver — fx affald?
omradet

Evt. uddybning / kommentar:
3. Hvilke 3 udfordringer ser du som de vaesentligste pa spildevandsomradet i din
Udfordringer |kommune?
pa 1:
spildevands- | 2:
omradet 3:

Evt. uddybning / kommentar:
4. Fordel - s& godt som muligt - din arbejdstid pa falgende funktioner i % (i alt 100 %):
Tidsforbrug |e Sagsbehandling:

e Spildevandsplaner og anden formel planleegning:

o Politiske / strategiske opleeg og nye projekter / forsgg:

e Borgerkontakt:

o Efteruddannelse og faglig udvikling:

e Andet: hvilket:

Uddybning / kommentar:
5. Hvad gjorde du sidste gang du fik en god idé eller et forslag til forbedringer af jeres
Innovation teknologier / arbejdsmader i kommunen? Szet gerne flere X:

diskuterede med en kollega:

diskuterede med en leder:

implementerede den med det samme:

forfulgte den fx via et projekt:

skrev et indleeg til et fagblad eller lign.:

droppede den igen - det kommer der ikke noget ud af:
droppede den igen — det har jeg ikke tid til at ga videre med:
- andet:  Hvilket:




Giv gerne et eksempel:

Uddybning / kommentar:

6. Giv 3 eksempler pa starre fornyelser af teknologier / Igsninger / procedurer i jeres
Udvikling af | arbejde pa spildevandsomradet?
lgsninger 1
2:
3:
Hvor kommer de nye input fra? Hvem bringer dem frem?
Har du eksempler pa, at en ny lgsning ikke blev til noget alligevel?
Hvorfor / barrierer?
Uddybning / kommentar:
7. | dit daglige arbejde — hvilke parter samarbejder du med:
Netveerk og
samarbejder || dit forsyningsselskab:
| de kommunale forvaltninger i din kommune:
| andre kommuner/forsyningsselskaber:
Andre parter:
Naevn ogsa gerne parter, du har sjaelden kontakt med — men som du henvender dig
til / henvender sig til dig — fx med en idé, spargsmal eller en opgave:
I hvor mange af 19K-organisationerne har du personlige kontakter forud for
projektet? Se liste nederst pa spgrgeskemaet.
Uddybning / kommentar:
8. Hvordan er du blevet involveret i projektet:
Deltagelse i
19K Hvad oplever du som motiverende for at deltage i projektet:
Uddybning / kommentar:
9. Hvis du om to ar skal opleve, at dette projekt har veeret succesfyldt - hvad skal det
Succes- sa have opnaet — i relation til fglgende omrader:

kriterier for
19K

| forhold til egne kompetencer (hvad vil du gerne veere blevet bedre til/opna?):
For branchen som helhed (hvordan er den blevet styrket, forbedret?):

For samfundet (hvordan har projektet gavnet samfundet?):




10. Giv eksempler pa andre udviklingsprojekter, som du har deltaget i med parter uden
Andre for forsyningsselskabet:
projekter

11. Har du andre kommentarer til 19 K:

Andre
Kommentarer | Har du kommentarer til dette spagrgeskema?

Liste over 19K-organisationer: Rarcentret, Skov & Landskab, GEUS, DTU-miljg, DTU-byg, AAU — Sektion for
Miljateknik, DANVA, Spildevandskomitéen, Orbicon, Rambgll, Grontmij|Carl Bro, Wavin, Brgker A/S, Nyrup Plast,
Uponor, NCC, Vejdirektoratet, Kabenhavne Energi, Spildevandscenter Avedgre, Odense Vandselskab, Svendborg
Vand, Kgbenhavns Kommune, Roskilde Kommune, Lyngby-Taarbaek Kommune, Bornholms Regionskommune,
Guldborgsund Kommune, Helsinggr Kommune, Ballerup Kommunes Kloakforsyning, Hvidovre Kloakforsyning,
Albertslund Kommune, Neaestved Kommune, Gentofte Kommune, Silkeborg Kommune, Furesg Kommune, Gladsaxe
Kommune, Greve Kommune, Arhus Kommune, Herlev Kommune, Egedal Kommune, Hillergd Kommune, Brandby
Kommune, Sorg Kommune.



